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EPS Comfenalco se retirara de cinco municipios del Valle y Cauca

La EPS Comfenalco confirm6 que se retirara de cinco municipios del Valle y del Cauca y

no de 38, como indica una resolucién de la Superintendencia de Salud.

Comfenalco pidi6 el retiro voluntario de esos cinco municipios porque tenia un nimero

reducido de afiliados, lo que dificultaba la oportuna prestacion del servicio.

Mauricio Serra, director de servicios de salud de Comfenalco Valle, explicd que el pasado
martes radicaron una rectificacién ante la Superintendencia de Salud, para que se aclare

el nimero de municipios de los cuales se retirara la EPS.

Confirmé que si se retiraran de los municipios de Cartago, Buga, Tulua, Santander de
Quilichao y Popayan. Aclar6 que Comfenalco permanecera en Cali, Palmira,

Buenaventura, Yumbo y Jamundi.

"Este retiro es un tramite normal en el sistema. Nos retiramos de municipios donde por el
numero tan pequefio de afiliados, no hay los especialistas y otros servicios que se

requieren para atender oportunamente la red de salud", explic6 Serra.

En la Resolucion 000432 del 6 de Abril del 2015 de la Superintendencia, se indica el
retiro de la EPS de 25 municipios del Valle y de 38 municipios del Cauca.

También se modifica la capacidad en la afiliacion de la EPS en los municipios de Palmira y
Cali en 220.000 cupos.

Al respecto, el superintendente de Salud, Norman Julio Muiioz, informé que "en su

momento Comfenalco nos habia solicitado el retiro de 19 mil afiliados en el Valle y
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20 mil en el Cauca, resolucién que fue aprobada el 6 de abril, sin embargo parece
que hubo un error y ellos van a solicitar revisar el caso de algunos municipios".
Explicé que la revisién de la rectificacion podria tardarse hasta el mes de junio y que el

traslado se hara efectivo cuando quede en firma la resolucién.

Sin embargo, aclar6 que Comfenalco debera divulgarle a sus afiliados sobre el proceso
con 15 difas de anticipacidn, lo cual se deberd hacer mediante una reunién en la que

participara la Superintendencia de Salud.

"Para los usuarios el cambio sera imperceptible pero los afiliados pueden estar
tranquilos con la prestacion de su servicio de salud normalmente”, aclaré el
Superintendente.

Explico que en municipios como Timbio, Cauca, la EPS Comfenalco sdlo tiene dos
afiliados, por lo que es mejor que los usuarios estén adscritos a una EPS con mayor

presencia en la zona. El ejemplo se repite en varios municipios del Valle.

Entre las EPS a las que se trasladarian los afiliados se estudian Cafesalud, Coomeva,

Sanitas y SOS.

Actualmente Comfenalco Valle cuenta con 320 mil afiliados y se retiran 40 mil.
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