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Colombia lleva 10 aiios sin avances en talento humano

Estudio del Foro Econémico Mundial ubica al pais en la mitad del escalafon
del indice mundial

Las principales dificultades de Colombia relacionadas con el talento humano estdn en
conseguir gente muy capacitada, tener una educaciéon acorde con las necesidades de las
empresas y la calidad de los profesores, colegios e infraestructura.

Esa realidad quedé reflejada en el estudio ‘The Human Capital Report’, del Foro
Econ6émico Mundial, realizado en colaboracién con Mercer, donde el pais aparece en la
mitad de la tabla, el puesto 62 entre 124 naciones analizadas, por debajo de Peru, México,
Panam3, Argentina, Uruguay y Chile.

Si se mira el nivel en el que ha desarrollado el potencial del capital humano aparece con
una calificacién de 67,63 sobre 100, un puntaje que para Simbad Ceballos, gerente de
Mercer, no es malo, pero tampoco bueno. Y si se es bien critico —agrega- se podria decir
que “es mediocre”.

Ceballos dijo que el desarrollo de capital humano es fundamental para la competitividad
y el desempefio de las empresas y que en los altimos 10 afios el pais no ha tenido ninguna
mejora en este aspecto, donde estan involucrados factores como la innovaciéon y la
utilizacién de tecnologias.

“En el fondo, lo que puede mover la ‘aguja’ es la gente y por eso es clave medir el indice de
capital humano y que sea comparativamente”, aclaroé.

Asi las cosas, la investigacion plantea grandes oportunidades que tienen que ver con una
mejora fundamental en la educacién primaria, ya que el indice mide el capital humano
dividiéndolo por edades. En la primera medicién, para menores de 15 afios, la calificacion
es de 40 sobre 100, lo que demuestra que estamos muy mal, aunque para el experto
iniciativas como las de ‘Colombia, la mas educada’ o la de tener una jornada escolar de
todo el dia son pasos en la direcciéon correcta.

También se evidencia que el nivel que tienen los docentes, la calidad de los colegios y la
infraestructura son muy bajos, con respecto a América Latina, por lo que en esos aspectos
hay que concentrarse.
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“El segundo punto que nos llamo la atencidn fue en el indice que mide tres ejes: la
educacién, las competencias que se desarrollan para el trabajo y el otro que muestra
como el empleo se relaciona con las dos anteriores, donde se ve el desajuste que hay en la
poblacién madura (entre 55 y 64 afios). Alli, en educacidn, se ve una brecha muy grande”,
agrego el gerente de Mercer.

En el grupo entre 25 y 54 afios, que es donde estd gran parte de la poblaciéon
econdmicamente activa y empleada, el puntaje también es bajo (62,96), pues ahi el pais
ocupa el puesto 56 y estd por debajo del promedio de América Latina (66,64), y eso esta
ocurriendo porque el nivel educativo de los empleados colombianos es inferior.

Por ejemplo, explica Ceballos, el logro en primaria esta calificado en el lugar 60 (pese a
tener un puntaje de 97,46), mientras que en educacién secundaria es de 58 y en terciaria
en 46, lo que quiere decir que la formacion de los trabajadores es menor, si se compara
con la regidn.

Ademas, la cobertura de la educacién primaria en la mayoria de los paises de América
Latina es mejor que la colombiana. En secundaria hay mucho abandono de la gente para
trabajar, desplazamientos forzados que han hecho que baje la tasa de completitud, pues
las personas entran, pero desertan. Luego, en la terciaria, el acceso a universidades es
muy bajo y los campos de estudio no se conectan con la oferta laboral, hay mucha gente
estudiando administracién, manufactura, ingenieria, pero pocos en ciencias,
humanidades, educacién, que son clave.

Al respecto Juan Carlos Linares, presidente de Lee Hecht Harrison para Colombia,
Ecuador y Costa Rica, sostiene que el gran problema es que el pais adolece de tener una
vision estratégica de lo que quiere ser, y cuando eso es claro, de ahi en adelante se sabe
qué tipo de gente quiere desarrollar, para qué areas y en qué sectores.

“También es importante destacar el aprendizaje en el trabajo, es decir, como se esta
capacitando al trabajador. En ese aspecto el pais ocupa el puesto 75, con una calificaciéon
de 48 puntos. Esto significa que se vincula a gente medianamente capacitada, pero no se
les sigue desarrollando. No tenemos programas en las empresas para apoyar ese
crecimiento con educacién formal (especializaciones, maestrias) y tampoco con
educacién en el trabajo”, dijo Ceballos, quien aclara que hay esfuerzos de unos
conglomerados que estan haciendo universidades internas o corporativas.
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El otro punto que preocupa es el estudio de la participacién en la economia, que significa
el grado de conexidn entre la oferta y la demanda, y alli lo que se define es si esa oferta de
trabajo tiene unas exigencias de preparacion y de competencias medias, altas y bajas. Lo
que esta pasando en Colombia es que la porcién de exigencia alta es bastante mas baja
que la media de América Latina. Entonces, se puede decir que el empresariado
colombiano esta requiriendo un 20 por ciento de los empleos con una preparacion alta y
el grueso, casi el 70 por ciento, con una preparacién media y un 10 por ciento es baja,
para tareas que no exigen mayor formacion.

“Cuando se analiza la poblacion entre 15 y 24 afios, que son las personas que estan en la
universidad o empezando la vida laboral, es la poblacién mejor calificada. Colombia
deberia estar orgullosa porque en ese rango de edad aparece en el puesto 44”, afirmé
Ceballos. Esto significa que esos jovenes se estan preparando muy bien e incluso entre
ellos hay una poblacion interesante que tiene hasta un segundo titulo.

ALEJANDRO RAMIREZ PENA
Redaccion Economia y Negocios
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