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ClicSalud, nueva 'app' para conocer el precio de los medicamentos

Esta herramienta busca mayor transparencia y comunicacién con los
usuarios.

Una nueva aplicaciéon mévil, que los usuarios podran descargar de manera gratuita en sus
teléfonos inteligentes, facilitara a los colombianos ahorrar dinero a la hora de comprar
medicamentos, conocer cudles son las EPS y las IPS que prestan mejores servicios,
calificar la atencién recibida y permanecer informados sobre algunas enfermedad, entre
otros servicios.

ClicSalud fue desarrollada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el Ministerio de
las TIC, Colciencias y la Superintendencia Nacional de Salud.

Esta aplicaciéon le permite al usuario desplegar en la pantalla de su dispositivo todos los
precios de un mismo medicamento elaborado por diversos laboratorios a fin de que tome
una decisidn informada al momento de realizar una compra.

El aplicativo brinda la posibilidad a los usuarios de saber cudles son las EPS y las IPS
(clinicas, hospitales, centros médicos y laboratorios) mejor calificadas. Ademas, se podra
hacer la evaluacién en tiempo real del servicio recibido, lo que facilitara a la SuperSalud
fortalecer sus mecanismos de vigilancia y control en todo el territorio nacional.

La aplicacién se puede descargar de manera gratuita en los sistemas operativos Android
y iOS.

El menu principal de la aplicacién consta de tres componentes:

‘Elijo saber’: contiene informacién de las diferentes marcas de un mismo medicamento
(en la lista aparecen 4.285 medicamente, que equivalen al 46 por ciento de las ventas en
droguerias) asi como las calidad de las EPS e IPS del pais.

‘Tu voz en el sistema’: permite calificar la atenciéon en salud, solicitar informacién y
radicar peticiones quejas y reclamos.
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‘,Sabias qué?': en este apartado se ofrecen noticias sobre el sistema, informaciéon sobre
los derechos y deberes de las personas en seguridad social y recomendaciones
relacionadas con zika, chikunguiia y dengue.

“Estamos posicionado a Colombia como el pais libre en el desarrollo de aplicaciones
sociales y un referente en el uso y producciéon de datos abiertos con miras a lograr un
Gobierno mas participativo. La aplicacién ClicSalud permitira identificar las falencias mas
recurrentes del sistema”, dijo David Luna, ministro de Tecnologias de la Informacion.
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